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Az Europai Unio az elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasokkal
kapcsolatban keretszabalyokat hatdarozott meg, igy az egyes
tagallamok maguk alakithatjak ki sajat orszagukra szabott
rendszereiket

Reméljiik, Kovécs Ur dlma valéra valik a KET torvény (a 2004. évi
CXL. torveny a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas
dltalanos szabalyairol) 2005. november 1-i hatalyba lépésével, és

sajat fokozott biztonsdagu elektronikus aldirasanak birtokaban mar

Magyarorszagon is elektronikus formaban intézheti iigyeit. A KET
torvény a magyarorszagi elektronikus tigyintézés kovetelményeit és szabalyzatat rogziti, és immaron 6000 iigy

intézéset teszi lehetové elektronikus uton

Kovécs Ur fia elhatarozta, hogy egyetemi tanulményait kiilfoldon folytatja. Az Eurépai Uni6 teriiletén szamos
egyetemre adott be palyazatot. Kovacs Urat aggodalom keritette hatalmaba: ha fia egy masik orszagban fog
tanulni, honapokig ott €l majd, vajon az ehhez sziikséges hivatalos iigyeket hogyan tudja elintézni? Hazdnkban
w— mar 2005. november 1-jétdl hatalyba 1ép a KET tdrvény, de mivel az Eurdpai Unid csak keretszabalyokat
hatarozott meg az elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasokkal kapcsolatban, az egyes tagallamok maguk
alakithatjak ki az ehhez sziikséges szabalyokat — a keretszabalyok betartdsa mellett. igy minden tagallamban
kiilonboz6 szinten all az elektronikus tigyintézés. Vajon Kovéacs Ur fia ki tudja hasznalni ennek az elényeit,

vagy a tanulas els6 hetét egy idegen orszag idegen nyelvén a biirokracia utvesztdjében kell toltenie?

Az EU orszagaiban az elektronikus ligyintézéshez minden esetben sziikség van egy
elektronikus személyazonositora, egy elD (European Electronic Identity) kartyara.
Ez egy specidlis chipkartya, amely elektronikus alairas létrehozasahoz sziikséges
kulcspart és a hozzajuk tartozd tanusitvanyokat tartalmazza. Az elD kartyat az
allampolgar hasznalhatja online szolgaltatasoknal személyazonositasra, valamint

hitelesitésre is. A személyazonositas és a hitelesités két kiillonbozé kulcsparral

torténik.
Kovacs Ur mindezt mar nagyon jél tudta, igy ennek fényében vizsgilta meg, hogy fia egy eID kartya
birtokaban melyik allamban tudna tobb iigyet elintézni elektronikusan. Rajott, hogy fia akkor jarna a legjobban,

ha az Osztondija Finnorszadgba szolna, hiszen egy eID kartya ott kindlja a legtdobb lehetdséget. A kartya

személyazonossag igazolasara, utlevélként, vezetdi engedélyként is funkcional, de alkalmas elektronikus alairas
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elhelyezésére és egyéb online szolgaltatasok elérésére is. Egyetlen hatranya, hogy ara meglehetdsen magas, igy

elterjedésének iiteme elmaradt az elvarasoktol.

Hasonléan elényds helyzetbe keriilhetne ifjabb Kovécs, ha sztondijat Esztorszagba nyerné, mert az észt
rendszer szintén széleskorii szolgéltatast nyujt, és a Finnorszag és Esztorszag altal hasznalt rendszerek kozotti
atjarhatosag is megoldott. Esztorszagban a 2002-ben bevezetett azonositd kartyaval a lakossag 42 szazaléka

rendelkezik.

Kovacs Ur azt tapasztalta, hogy vannak olyan orszagok, ahol az elektronikus {igyintézésre még nincsenek
kiforrott eljarasi szabalyok, de kidolgozasat, bevezetését mindenképpen tervezik. Ide sorolandé Csehorszag,
Szlovakia, Lengyelorszag, Gorogorszag és Németorszag is. Gorogorszagban a kartya bevezetés¢hez sziikséges
torvényi hattér is hidnyzik még, az egyik legszigoribb adatvédelmi torvény pedig Németorszagban van.
Németorszagban ugyan tervezik, hogy a jovében egy elektronikus aldirast és biometrikus azonositot tartalmazo
elD kartyat, valamint tobb elektronikus kartyat (egészségiigyi, biztositasi, munkavallaléi) bocsatanak ki, de

konkrét részletekrdl és hataridérél még nem esett szo.

Kovécs Ur nagyon jol tudta, hogy Ausztriat eredetileg eurépai mintarendszernek szantak, de meglep6dott,
mikor azt olvasta, hogy a kartya kibocsatasa nem terjedt el. A jelenlegi konstrukcié nem felel meg az eID Fehér
Konyvben meghatarozott kovetelményeknek, mert az azonositis nem PKI alapt. igy egyelére a fokozott
biztonsagu, kozigazgatasi alairast tartalmazé kartya csak a hivatalokkal valé kommunikacioban hasznalhato, és

csak fontolgatjak az allami kibocsatast.

Nagy-Britanniaban  tobbfajta  személyazonositd6 ~ dokumentum  1étezik.
Legfontosabb a Téarsadalombiztositasi Azonositd szam, ami élethosszig tartd
azonositd, de nem alkalmas személyazonositasra. A ,,Government Gateway”
tobbszintli azonositast tesz lehetévé, tobbek kozott PKI alapli azonositést is.
Tobbféle biztonsagi szintii e-aldirast kezel. Az elektronikus aldirassal nem
rendelkezd felhasznalok a regisztracids eljards soran postan kapjak kézhez a
szolgaltatashoz tartoz6 PIN kodot, bar vannak olyan szolgaltatasok is, amelyek

PIN kod nélkiil is igénybe vehetdek.
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Az Unibs lehetéségek attekintése utan Kovacs Urnak mar csak reménykednie kell, hogy fia az egyik finn
egyetem Osztondij-programjanak lesz a részese, mert akkor biztosan nem kell sok id6t szannia a sorban allasra,
igy hasznosan toltheti el kovetkezé szemeszterét. Hazatérése utan pedig vissza sem kell szoknia a személyes

iigyintézés nehézségeihez, hiszen akkor mar Magyarorszagon is 6000 tigyet intézhet el elektronikus tton.
ANETLOCK KFT. - ROL

A NetLock Kft. tevékenysége soran, a hitelesités-szolgaltatas keretében olyan elektronikus hitelesitéshez vagy
titkositashoz hasznalhat6 elektronikus igazolasokat (tanusitvanyokat) bocsat ki, amelyek a kiilvilag felé
hitelesen bizonyitjak az alaird/titkositd személyének, és az altala hasznalt kriptografiai koédsornak az
Osszetartozasat. Emellett idébélyegzés szolgaltatas keretében barmilyen elektronikus dokumentumhoz hiteles
1d6 adat rendeltethetd, amely bizonyitja egy adott elektronikus allomanynak az idébélyegzés idépontjaban valo
létezését. A NetLock Kft. 1999. 6ta Magyarorszagon egyediiliként valamennyi Microsoft termékben mint
megbizhatd legfelsébb szintl hitelesités-szolgaltatd szerepel, ami a Microsoft szoftverkdrnyezetben dolgozo
felhasznalok szamara jelentésen megkonnyiti a tantsitvanyok kezelését, mivel a NetLock Kft. altal kiadott
Osszes tanusitvanyt a rendszer kiilon figyelmeztetés nélkiil, azonnal hitelesnek fogadja el.

,n-"” - A NetLock Kft. a PKI tanacsadas szolgéltatasa keretében az elektronikus aldirés, titkositas és id6bélyegzés
technologiai hatterét jelentd nyilvanos kulcsu infrastruktura kialakitdsdhoz vagy bevezetéséhez sziikséges
miszaki, eljarasi tanacsadast végez. A PKI rendszerintegracios tevékenység soran megvalositja a tanacsadas
soran kialakitott PKI technikai, jogi, eljarasrendi bevezetését iigyfeleinél, komplex megoldast nyujtva a
felmeriilt igényekre. A NetLock Kft. Magyarorszag els¢ fokozott biztonsag, majd mindsitett hitelesités
szolgaltatoja. Nevéhez flizodik az els6 mindsitett alairas Iétrehozasara alkalmas eszk6z regisztracioja, az elsé
elektronikus szamla kibocsatasa és hozzajarult az elsé hiteles elektronikus tigyintézést lehetové tevo

onkormanyzat elinditasahoz is.



