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Bevezetés

A targybani szolgaltatas soran — melynek részletes leirasat a Hitelesitési Szolgaltatasi
Szabalyzat tartalmazza — egyrészt a GIRO Rt., mint Hitelesités Szolgaltat6, a GIRO
Rt.-vel elektronikus alairas hitelesitésre szerzodéses jogviszonyt Iétesitok, igy
els6dlegesen a Pénziigyi Intézmények, (beleértve a Magyar Nemzeti Bankot, a
Magyar Allamkincstar Rt.-t, a KELER Rt.-t), az dllamigazgatasi, allamhatalmi szervek,
és testiiletek, a nonprofit szervezetek, mint Teljesitési Segédek kdzremiikodésével, a
Teljesitési Segédek altal (tovabbiakban: Regisztracios Egységek) — mikddtetett
Regisztracios Egységek utjan, masrészt a szolgaltatast igénybevevd Eléfizetd
egylttmiikodésével megvalosuld fokozott biztonsagu elektronikus alairas hitelesitési
szolgaltatais megvalésitasanak alapvetd szabalyait tartalmazza jelen Altalanos
Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) dokumentum.

A GIRO Rt., mint Hitelesités Szolgaltato, és a Regisztracios Szervezetek egyiittesen
tekintend6k Szolgaltatonak.

A GIRO Rt., mint Hitelesités Szolgaltatdé (tovabbiakban: Hitelesités Szolgaltatd) az
altala igénybe vett Regisztracios Szervezetek tevékenységéért az 1959. évi IV. tv.
(tovabbiakban: Ptk.) 315. §.-a alapjan az Eldfizet6(k) felé teljes korti vagyoni
felelosséggel tartozik.

1 Adatok

1.1

1.11

A Szolgaltato adatai

Hitelesités-szolgaltaté adatai

A Szolgaltato teljes neve:GIRO Elszamolasforgalmi Rt., roviden: GIRO Rt.
Cégjegyzékszam: 01-10-041159

Székhelye: 1054 Budapest Vadasz u. 31.
Telephelye: 1205 Budapest Martonfty u. 25-27.
Postacim: 1054 Budapest Vadasz u. 31.
Telefonszam: 428-5600

Fax: 269-5458

Honlap: www.giro.hu/szolg-hiteles

E-mail cim: hiteles@hiteles.giro.hu

Illetékes Fogyasztovédelmi Fofeliigyeloség:
Budapest Fovaros Kozigazgatasi Hivatal
Fogyasztovédelmi FeliigyelOség
1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levélcim: 1364 Budapest, Pf. 234.
Telefon: 4594-918, telefax: 4594-870
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1.1.2

1.2

Regisztracios Szervezet(ek) adatai

Megtalalhat6 az Elofizet6i Szerz6désben.
Az Altalanos Szerzédési Feltételek adatai

Altaldnos Szerzédési Feltételek verzioszama: 2.1
HIF regisztracios szam: FA 7717-1/2001
Hatalyba 1épés datuma: 2005. janius 1.

2 ASZF targya és hatalya

2.1

2.2

23

Az ASZF célja, targyi és személyi hatilya

Jelen ASZF célja az elektronikus alairassal kapcsolatos, az Erintett felek kozotti
jogviszony altalanos szabalyozasa. A Hitelesités Szolgaltato - és Teljesitési Segédei -
a rendelkezésre all6 berendezésekkel ¢€s személyzettel biztositja az Elbéfizetoi
Szerz6désben meghatarozott szolgaltatasokat.

A szolgaltatasok FElofizet6je lehet természetes személy, jogi személy és jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet.

Az ASZF személyi hatalya kiterjed a Szolgaltatora (beleértve a Teljesitési Segédet is),
az El6fizetore, és ajanlas erejéig az Erintett felekre.

Az ASZF idébeli, teriileti és személyi hatalya

A hataskorrel és illetékességgel rendelkezo hatosag altal kiallitott, a modositott okirat
nyilvantartasba vételét elrendeld hatarozat kézhezvételét kdvetd kozzétételtdl szamitott
30. (harmincadik) nap. A dokumentum modositasaval, illetleg a tevékenység
megsziintetésével a dokumentum hatdlya megsziinik.

Az ASZF teriileti hatdlya a Magyar Koztarsasag teriiletére terjed ki.

Az ASZF személyi hatalya az alkalmazé kozosségre terjed ki.
Kozzététel

A mindenkor hatalyos ASZF-et a Szolgaltatd elektronikus Gton mindenki szdmara
elérhetévé teszi honlapjan, és a Regisztracos Szervezet a Regisztracios Egységeiben,
mint Gigyfélszolgalati irodakban kifiiggeszti. Az ASZF az El6fizetéi Szerzédés
elvalaszthatatlan részét képezi.
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3 A szolgaltatas leirasa

3.1 A szolgaltatas meghatarozasa

A Szolgaltaté rendelkezik Hitelesitési Szolgaltatasi Szabalyzattal, (tovabbiakban:
HSZSZ), amely részletesen tartalmazza a szolgaltatas leirdsat. Minden esetben amikor
jelen okirat HSZSZ-t, ASZF-et emlit, ott a hivatkozott dokumentumok mindenkor
hatalyos valtozata értendo.

4 A szolgaltatas altalanos feltételei

A Szolgaltatd a Regisztracidos Szervezet kozremiikddésével a Regisztracios Egységek
utjan all kozvetlen kapcsolatban Eléfizetovel.

4.1 Az Elofizetoi Szerzodéskotés formai és eljarasi szabalyai

4.1.1

A Szerzodéskotés folyamata

A szolgaltatas igénybevételére a Szolgaltatd és a szolgaltatas igénybevevije —
a tovabbiakban Elofizetd — kozott, a Regisztracios Szervezet, Regisztracios
Egységében El6fizet6i Szerzddés jon 1étre;

A szerz6déskotésre a Tantsitvany Igényld Adatlap igénylés alapjan kertl sor,
melyet Elofizetd a Regisztraciés Szervezet részére ad at. A kiilonb6zo
szolgaltatasok igénylésének feltételeit a mindenkor hatalyos HSZSZ
tartalmazza;

Nem terheli szerzédéskotési kotelezettség a Szolgaltatot, az Erintett felek
korére, a szolgaltatas exkluzivitasara tekintettel, ha a potencialis Elofizetonek:

a) A Szolgaltatoval szemben a szolgaltatas korabbi igénybevételébdl
eredGen dijtartozasa van,

b) Az El6fizetd adatait a Szolgaltatd felhivasa ellenére nem pontositotta,
vagy hitelt érdemléen nem igazolta,

¢) A Szolgaltatd és/vagy a Regisztracios Szervezet a szerzOdéskotést
iizletpolitikai megfontolasbol nem teszi lehetdve;

Az Elo6fizet6i Szerz6dés a Szolgaltatd és az Eldfizetd alairasaval jon létre. A
Szolgaltatdé nevében és képviseletében, meghatalmazas alapjan, az Eléfizetoi
Szerz6dést a Regisztracios Szervezet szerzOodéskotésre — feljogositott
iigyintézOje jogosult aldirni. Szerzédéskotéskor az Elofizetd kizardlag
személyesen, illetdleg Szervezeti tipusu tanusitvany esetén cégjegyzési joggal
rendelkez0 képviseldje személyes jelenlétében keriilhet sor;
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Az Elo6fizet6i Szerzodés, Elofizetd altali alairasa, egyidejileg a HSZSZ, az
ASZF, valamint valamennyi az Elofizet6 altal igazoltan megismert egyéb
szabalyzatok, el6irdsok El6fizetd részérol torténd elfogadasat is jelenti.

4.1.2 Az Elofizetoi Szerzodés teljesitése

Ha az Fléfizeté megrendelése alapjan a Felek kozott Elofizet6i Szerzodés jon
létre, a szerz6déskotést kovetden legkésobb 30 (harminc) napon beliil koteles a
Regisztracios Szervezet az Elofizetd részére az alairas-létrehozd eszkozt a
tanUsitvannyal atadni és a mindenkor hatalyos HSZSZ-ben meghatarozott
szolgaltatast nyujtani;

Nem mindsiil késedelmes teljesitésnek, ha a szolgaltatds nyujtasa a 30
(harminc) napos hataridéon beliill azért nem teljesiil, mert az Elofizetd a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges feltételeket nem teljesiti.

4.1.3 Az Eléfizetdi Szerzodés hatalya

A Szerz6dés a tanusitvany érvényességének hatarnapjaig vagy a tanusitvany
visszavonasaig tart;

A Szerzodés megsziinését kovetden a Feleket tovabbra is terhelik a 2001. évi
XXXV. az elektronikus alairasrdl (a tovabbiakban Eat.) sz6lé torvényben
meghatarozott kotelezettségek.

4.1.4 Az Elofizetoi adatok kezelése

Az Elbfizetd, az Elo6fizetdi Szerzddés alairasaval egyben felhatalmazza a
Szolgaltatdt — ezen beliil mind a Hitelesités Szolgaltatot, mind a Regisztracios
Szervezetet — személyes adatainak kezelésére, taroldsara, rendeltetésszerii
felhasznalasara;

A Szolgaltatd csak az Alairotol kozvetleniil, vagy eldzetes hozzéjarulasaval
gyljthet személyes adatokat és csak olyan mértékben, amely a tantsitvany
kiadasdhoz sziikséges és elégséges. Az adatokat az Elofizetd beleegyezése
nélkiil nem lehet mas célra gyijteni, felhasznalni, valamint harmadik
személynek tovabbitani;

A Hitelesités Szolgaltatd a szolgaltatds igénylése soran kitoltott adatlapok
adatait elektronikus formaban tarolja. A Regisztracios Egység a vonatkozo
mindenkor hatalyos Hitelesitési Szabalyzatban meghatarozott azonositasi
eljarasok végrehajtasa utan az adatlapokat, illetéleg az eljaras soran keletkezett
okiratokat papiron tarolja;

A Szolgaltatd a nyilvanos regisztraciés adatokat, tovabbad a visszavont
tanusitvanyok nyilvantartasat kozcélu tavkozld halozatok segitségével barki
szamara hozzaférhetd és folyamatosan elérheté modon kdzzéteszi;
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e A Szolgaltatd a szolgaltatasokkal kapcsolatos elektronikus informacidkat -
beleértve az azok eldallitasaval Osszefiiggoket is, az elektronikus aldirdshoz
tartoz6 magankulcs kivételével, - és az ahhoz kapcsolodo személyes adatokat a
tanusitvany érvényességének lejartatél szamitva a mindenkor hatalyos
vonatkozd torvényben meghatarozott ideig megdrzi. Szolgaltatd a megorzési
1id6 lejaratat koveté 3 (harom) hénapon belill az informacidkat torli
rendszerébdl, valamint ugyanezen hatariddig olyan eszkozt biztosit, mellyel a
kibocsatott tanusitvany tartalma megallapithato;

e Az Elo6fizetd a rdla papiron nyilvantartott adatokba a rendes iizleti 6rakban a
Regisztracios Egységben betekinthet.

4.2 Az ASZF médositasi szabalyai

A Szolgaltato az ASZF és a HSZSZ hatilyos szovegét kozzéteszi a Hitelesités
Szolgaltatd és a Regisztracids Szervezet internet honlapjan.

A Szolgaltatd jogosult a torvény modositasa esetén a torvényben meghatarozott
eltérést nem engedd szerzodési feltételeket egyoldalian modositani. A modositast a
Szolgaltatdé a Hitelesités Szolgaltaté €s/vagy a Regisztracidés Szervezet honlapjan a
modositas hatalyba 1€pését megel6z6é 30 (harminc) nappal kdzzéteszi, és hirdetmény
utjan — két orszagos napilapban — a modositas tényére kiilon is koteles az Elofizetok
figyelmét felhivni.

Azok az Elofizetok, akik a modositast nem fogadjak el, jogosultak az Eléfizetoi
Szerzédést legkésobb a modositds hatalyba 1épésének napjatdl szadmitott tizenot
napon beliil, tizen6t napos felmondasi idovel felmondani.

A Szerzodés felmondasa egyben a kiadott tanusitvany iranti visszavonasi kérelemnek
is tekintend6, igy a Szolgaltatd a tanusitvanyt a visszavont tanusitvanyokkal
megegyezd modon kezeli.

4.3 Az Elofizetoi Szerz6dés megsziinése

4.3.1

A Szolgaltato és Eldfizeto kozotti Szerzodés megsziinik:

az El6fizet6 elhalalozasaval, jogutod nélkiili megsziinésekor;

a tanusitvany visszavonasakor;

a tanusitvany érvényességi idejének lejartakor;

El6fizetd vagy a Szolgaltato altal kezdeményezett felmondasakor.

Az Eléfizetdi Szerzodés megsziinése tanusitvany visszavonasaval

e A tanGsitvanyok visszavonasra keriilnek, ha aggaly merilt fel a
szabalyzatokban felsorolt feltételek teljesiilésével kapcsolatban. Visszavonasi
okok kiilonosképpen az alabbiak:

a) a tanusitvanyhoz tartoz6 magankulcs biztonsaganak sériilése,
b) hibas, vagy megvaltozott adatokat tartalmazo tanusitvany,
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¢) atanusitvany alanyanak visszavonasi kérelme.
A visszavonasi kérelmet a Regisztracidos Egységhez kell eljuttatni, mely a
visszavonasi jogosultsag és az indok ellendrzése utan a visszavonasi kérelmet
tovabbitja a Hitelesités Szolgaltato részére, amely visszavonja a tanusitvanyt;
A Regisztraciés Egység jogosult és koteles a visszavonasi kérelmet benyujto
személyazonossagat, jogosultsagat és — ha a kezdeményez6 nem az El6fizeto —
a visszavonds indokat vizsgalni;
A Szolgaltato felfiggesztheti a tantisitvany érvényességét arra az id6tartamra,
mely alatt a kérdéses tanusitvany kibocsatasanak kortilményeit vizsgalja;
A tanusitvany érvényessége sziinetel a felfiiggesztés idGtartama alatt, a
visszavonas pillanatatdl pedig végérvényesen megsziinik;
Az Elofizetd6 a tanusitvany visszavondsa utan koteles a magankulcs
megsemmisitésére;
A visszavont tanusitvanyok azonositéi a Tanusitvany Visszavondsi Listajara
keriilnek. A listat a Hitelesités Szolgaltaté rendszeresen frissiti, a legujabb
valtozata Hitelesités Szolgaltatd adatbazisabol folyamatosan letdltheto. A lista
a visszavont tantsitvanyok sorszdm mezdéit illetve a visszavonas okanak kodjat
a Hitelesités Szolgaltato elektronikus aldirasaval hitelesitve tartalmazza.

4.3.2 Tanusitvany lejarata

e

van, amennyiben ezen idOpontig az Eldfizet6 vagy jogszeri képvisel6je nem
rendelkezik az érvényességi idén belill a tanGsitvany meghjitasarol, a
tanusitvany érvényessége megsziinik;

A Hitelesités Szolgaltatd és/vagy Regisztracidés Szervezet a lejarat el6tt allo
tanusitvanyokrol az El6fizetd, illetdleg az Eléfizeté jogszerli képviseldje
részére, harminc nappal a lejarat hatarnapja el6tt, elektronikus formaban
értesitést kiild;

A lejart tanusitvany érvénytelen. A lejarattal nem enyésznek el azon jogok és
kotelezettségek, melyek a tanusitvany kérelmével, kibocsatasaval,
elfogadasaval és érvényességi idén  beliili jogszeri hasznalataval
kapcsolatosak.

5 Felek jogai és kotelezettségei

5.1 Szolgaltato kotelességei

A Hitelesités Szolgaltatd és a Regisztracios Szervezet egyiitt, mint Szolgaltato
kotelezettséget vallal arra, hogy mindenkor a szolgaltatast szabalyoz6 hatalyos
dokumentumokban meghatarozottak szerint jar el a tanusitvanyok kezelésekor,
amelynek keretében kiilondsen az alabbiakra koteles:

Regisztracids Szervezet az Elofizet6t a tantsitvany igénylésekor tajékoztatja a
kondicios arlistan talalhat6 dijakrodl és koltségekrol;

Hitelesités Szolgaltatdé mindenkor a Regisztracios Szervezet altal rogzitett és
részére tovabbitott, az El6fizetd altal szolgaltatott adatok alapjan bocsatja ki a
tanusitvanyt, az adatokon valtoztatast nem eszkozol;

Amennyiben Hitelesités Szolgaltaté észlelése vagy megallapitasa szerint az
adatok nem felelnek meg a valosagnak, ezt a Regisztracios Szervezet tjan
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jelzi az Elofizetd részére és kéri az adatok kiigazitasat. Az adatok
pontositasaig, kiegészitéséig a Szolgaltato megtagadhatja a tanusitvany
kiadéasat;

Szolgaltatd kotelezettséget vallal, hogy a hivatkozott dokumentumok eléirasai
szerint sziikséges ellendrzéseket képes a lehetd leghamarabb, de legalabb a
tanusitvany igénylésnek a hivatkozott dokumentumok eldirasai szerinti
benyujtasat kovetd 15 (tizendt) napon beliil megtenni;

Hitelesités Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a részére a
Regisztracios Szervezet altal beadott visszavonasi kérelmeket haladéktalanul
de legkésobb 6t oran beliil feldolgozza;

Szolgaltatd a visszavont tanusitvanyok listajat oranként kozzéteszi;

Szolgaltatd, az Elofizet6 altal a Regisztracios Szervezethez eljuttatott irasbeli
kérelemére, 6t oOran belil koteles az Elofizetd tanusitvanyainak egyidejil
visszavonasa mellett - tordlni Eldfizeté regisztracios adatait nyilvanos
adatbazisabol;

Szolgaltatd koteles minden tdle elvarhatdot megtenni azért, hogy az altala
feltigyelt rendszereinek folyamatos mitkddését biztositsa;

Regisztracios Szervezet koteles a lejaro tantisitvanyokrol az Elofizetd részére
legalabb 30 (harminc) nappal a lejarat eldtt, elektronikus vagy papiralapt
forméaban, értesitést kiilldeni és kezdeményezni az Elofizetd tovabbi
intézkedését a tanusitvannyal kapcsolatban. Amennyiben az Eldfizetd a
tanusitvany lejartdig nem rendelkezik a Szolgaltatd felé, az esetben a
szerzodéses jogviszony jelen dokumentum alapjan megsziinik;

Szolgaltatd a rendelkezésére bocsatott illetve tudomasara jutott adatokat
harmadik személynek - jogszabalyi kotelezettség esetét kivéve - kizardlag az
érintett személyek beleegyezésével adhatja at. Az Eldfizetd tudomasul veszi,
hogy a tantsitvany nyilvanos tanusitvanykonyvtarban keriil elhelyezésre,
amelyhez barmely harmadik személy hozzaférhet.

5.2 Szolgaltato jogai

Szolgaltato jogosult az Eldfizetoknek a regisztraciohoz sziikséges, Tanusitvany
Igénylé Adatlapon megadott, és az Elofizetdi Szerzédésben rogzitett adatait,
kiadott tanusitvanyaikat illetve a visszavont tanuUsitvanyok adatait a
szolgaltatas céljainak elérése érdekében nyilvanossagra hozni, és sajat vagy
mas nyilvanos tanusitvanytarban tarolni;

Szolgaltatd jogosult szerzédésszegés — igy killondsen a hivatkozott
dokumentumok rendelkezéseinek megszegése — esetén, illetve amennyiben
kideriil, hogy az Elé6fizeté altal szolgaltatott adatok nem felelnek meg a
valosagnak, vagy azok a tanusitvany kiaddsa ota megvaltoztak, az altala
kiadott tanusitvanyt visszavonni;

Szolgaltatd a regisztracidért, illetbleg a tantsitvany kérelmek elbiralasaért,
kibocsatasaért, hasznalataért, érvényességének ellendrzéséért és fenntartasaért
jogosult szolgaltatasi dijat felszamitani.
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5.3 Elofizeto kotelességei

El6fizet6 az Elofizet6i Szerzédés alairasaval illetve a szolgaltatas igénylés benyujtasaval
kotelezettséget vallal a mindenkor hatdlyos HSZSZ-ben és  ASZF-ben foglaltak
maradéktalan betartasara, igy kiillondsen az alabbiakra:

o FElbfizeté a hivatkozott dokumentumokat attanulmanyozza, ¢és azok
rendelkezéseit betartja, kiilondsen az elektronikus alairdas megfeleld
hasznalataval, technikai feltételeivel és jogi kovetkezményeivel kapcsolatosakat;

o Elofizet6 a valésagnak megfelel6 adatot wvagy adatokat szolgaltat a
Szolgaltatonak a szolgaltatasok teljesitése sordn;

o FElbfizeté a tanusitvany kiadasahoz sziikséges adatok ellendrzése érdekében
Szolgaltatdval egyiittmiikddik és mindent megtesz, hogy az ellenérzés a lehetd
leghamarabb befejezddhessen;

e Elo6fizetd elismeri és tanusitja, hogy a tanusitvanyban szereplé minden adat
egyetértésével és/vagy tudomasaval keriilt a tantisitvanyba;

o Elo6fizeté a Tanusitvany Igénylé Adatlap alapjan nyilvantartott barmely adataban
bekovetkezett valamennyi valtozast, a valtozas bekdvetkezését kovetden
legfeljebb 6t munkanapon beliil, bejelenti a Regisztracios Egység részére.
Amennyiben az adatvaltozas bejelentésének elmulasztasa kart okoz, vagy emiatt
a Szolgaltatot (akar a Hitelesités Szolgaltatot, akar a Regisztracios Szervezetet)
hatrany éri, ez felmondasi okul szolgalhat Szolgaltato részére;

o Elodfizetd kotelezettsége elmulasztasabol eredd karokért a polgari jog altalanos
szabalyai szerint felel;

e atanusitvany érvényességét befolyasolo illetve a tantsitvanyban szerepld tények
valtozasarol haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot;

e El6fizeté a tanusitvanyt kizardlag torvényes célokra, a mindenkor hatalyos
HSZSZ-ben, az ASZF-ben, az Elbfizetdi Szerzédésben foglaltaknak
megfelelden jogosult hasznalni;

e alairasi és egyéb szolgaltatas felhasznalasi tevékenységét ugy végezni, hogy az
ne sértse harmadik felek jogait;

o Elodfizeté nem jogosult a tanusitvanyban megadott nyilvanos kulcs titkos parjat
Ujabb tanusitvanyok vagy barmely mas formatumu tantsitott nyilvanos kulcs,
visszavonasi lista kiadasara hasznalni;

o FElobfizetd elektronikus alairast csak tantsitvanyanak érvényességi ideje alatt és
csak a hivatkozott dokumentumokban el6irt médon készithet;

e minden egyes elektronikus aldirast, amely a tanusitvanyban szereplé nyilvanos
kulcs parjaval késziilt, a sajat elektronikus alairasanak elismerni;

o tudomassal bir arrdl, hogy a fokozott biztonsagl elektronikus alairassal ellatott
elektronikus iratok az irdsba foglalas jogszabalyi kovetelményének megfelelnek;

o Elofizetdé koteles biztositani, hogy jogosulatlan személy ne férhessen
magankulcsahoz. El6fizetdé tudomasul veszi, hogy magankulcsanak védelme és
az elektronikus alairas készitése kizardlag a sajat felelossége, ezért ezzel - igy
kiilondsen a magankulcsanak illetéktelen harmadik személyhez keriilésével -
kapcsolatban a Szolgaltatot semmiféle felelosség nem terheli;

e az FElofizetd magankulcsat csak annak a személynek, entitasnak, vagy
szervezetnek a nevében hasznalni, amely a tanusitvanyban e moédon meg van
jelolve;
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5.4

Elofizetd koteles magankulcsanak megsemmisiilését, elvesztését,
kompromittalodasat, illetéktelen személyhez torténd keriilését haladéktalanul a
Regisztraciés Szervezetnek a Regisztracios Egység Ugyfélszolgalata ttjan
bejelenteni, egyben kezdeményezni a tantsitvanyanak visszavondsat;

Elofizetd koteles a mindenkor hatdlyos szolgaltatasi dijakat Szolgaltatonak
megfizetni.

Az Eléfizet6 koteles haladéktalanul tajékoztatni a Szolgaltatot:

Az azonositasahoz sziikséges személyazonositd adatokrol, mas személy
(szervezet) képviseletében torténd alairasra jogositd elektronikus alairas esetén a
képviseletre, illetéleg alairasra jogosult személy személyazonositd adatairdl, az
Eat. 2. szamu mellékletének d) és k) pontja szerinti adatokrdl, valamint a
cégadatokrol, tovabba mindezek valtozasarol;

az alairas-létrehoz6 adatnak illetéktelen személy tudomaséara jutasardl vagy
elvesztésérol;

az alairassal, vagy az igy alairt elektronikus dokumentummal, illetve a
tanusitvannyal kapcsolatban észlelt - kiilon jogszabalyban, illetve a Hitelesitési
Szolgaltatasi Szabalyzatban meghatarozott - rendellenességrol;

a tanusitvannyal ellatott elektronikus dokumentummal kapcsolatos jogvita
megindulasarol.

Az El6fizetd az alairas-létrehozo adatot kizarolag az alairas létrehozasara hasznalhatja,
betartva a tanusitvanyban jelzett esetleges egyéb korlatozasokat is.

Elofizeto jogai

Elofizet6 a hivatkozott dokumentumokban foglaltak maradéktalan betartasa illetve a
mindenkor érvényes kondicios arlista szerinti szolgaltatasi dijak megfizetése esetén
jogosult a szolgaltatasok teljes korti igénybevételére.

Az Elofizet6 kérheti a tanusitvany felfliggesztését, illetve visszavonasat.

5.5 A Felek felelossége

5.5.1

Szolgaltato felelgssége

A Szolgaltatd feleléssége, hogy az altalaban elvarhatd magatartast tanusitva, a
targybani HSZSZ és ASZF szabalyzatait betartsa;

A Hitelesités Szolgaltato felelos az Eléfizeto felé a szolgaltatas teljesitéséhez
sziikséges Regisztracios Egységek miikodéséért, ennek keretében a Hitelesités
Szolgaltatd joga, kotelezettsége és feleldssége, hogy rendszeres idokozonként
a Regisztracids Szervezetek targybani miikodését ellendrizze, és az esetlegesen
szabalyzattol eltérd miikddés esetén eldirja és ellendrizze a szabalyszerii
muikodés helyreallitasat;
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e A Szolgaltaté azon bizonyitott vagyoni karokért, amelyek felelosségi
korében keletkeztek, kartéritést fizet a kovetkezé kareseményenkénti
fels6 hatarokkal:

o A fokozott biztonsagli, a maganszemély részére kiadott Személyes
tipust tanusitvanyok esetében 1.000,- (Egyezer) Ft/tantsitvany, de
Osszesen legfeljebb 3.000,- (Haromezer) Ft;

e a fokozott biztonsagl, Szervezet tipusu tanusitvanyok esetében 1.000,-
(Egyezer)Ft/tantsitvany, de 6sszesen legfeljebb 3.000,- (Haromezer) Ft;

o a fokozott biztonsagu, Eszkoz tipust tantsitvanyok esetében 1.000,-
(Egyezer) Ft/tantsitvany, de 6sszesen legfeljebb 3.000,- (Haromezer)Ft.

e Ha egy kareseménnyel kapcsolatban tobb jogosult megalapozott kartéritési
igénye meghaladja a fentieckben meghatarozott 6sszeget, akkor a kartéritési
igények megtéritése az Osszes Kkartéritési igénynek a jelen ASZF-ben
meghatarozott 0sszeghez viszonyitott ardnyaban torténik;

e A Szolgéltatd a fenti kartéritési korlatozasokra tekintettel, azzal aranyosan
allapitotta meg szolgaltatasi dijait;

e A "Teszt" megjeldlésii tantisitvanyokért a Szolgaltatd nem vallal felelsséget,
ezen esetben kartéritési kotelezettség nem terheli;

e A Szolgaltato felel6sségének korlatozasaval 6sszhangban, a Ptk. 314.§.(2)
bek.-re tekintettel keriilt meghatarozasra az El6fizetok altal fizetendd dijak és
téritések mértéke.

5.5.2 Hitelesités Szolgaltato és a Regisztraciés Szervezet felelosségének
elhatarolasa

e A Regisztracios Szervezet és az Eldfizetd altal kotott kiegészitd szerzodésben
foglaltak amennyiben azokra a jelen ASZF, vagy HSZSZ kiilon nem tér ki,
kizarolag a Regisztraciés Szervezet és Elofizetd jogviszonya ¢és azért
semminemt feleldsség nem terheli a GIRO Rt.-t;

e Az Elo6fizetd iranyaban, bizonyitott vagyoni kar esetén, amennyiben az a
Szolgaltatonak felrohat6, a Hitelesités Szolgaltatd koteles legfeljebb a fedezeti
Osszeg erejéig, a jelen ASZF-ben az egyes tanusitvany tipusokhoz rendelt
kartéritési 0sszeghatarokig — a Regisztracids Szervezet titjan — helytallni;

e A Hitelesités Szolgaltatd és a Regisztracios Szervezet felelosségi hatarat a
mindenkor hatalyos HSZSZ rogziti. A Regisztracios Szervezet helytallasi
kotelezettsége a Hitelesités Szolgaltatd iranyaban az altala feligyelt
Regisztracios Egységek tekintetében, a Hitelesités Szolgaltato altal
kartéritésként kifizetett teljes 0sszeg mértékére kiterjed;

e Amennyiben a kar a Regisztracidos Szervezet és/vagy a Regisztracios Egység
érdekkorébe tartozod okbol érte az Elofizetot (kiilondsen a mindenkor hatalyos
HSZSZ-ben, a Regisztraciés Szervezet, vagy Regisztracios Egység részére
meghatarozott feladatok nem megfeleld teljesitése esetén), a Hitelesités
Szolgaltato az altala az Eldfizetd részére kifizetett kartéritést tovabbharitja az
érintett Regisztracios Szervezetre.

5.6 Szolgaltato felelossége harmadik személyek felé
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e  Szolgaltaté az Erintett harmadik fél irdnyaban (alairas-elfogadé) kartéritési
kotelezettséggel a szerzodésen kiviil okozott karokozas altalanos szabalyai
szerint felel, amennyiben az Erintett harmadik fél bizonyitja, hogy az adott
helyzetben tgy jart el, ahogy az altalaban elvarhato;

e  Vis major (kiils6 er6hatalom) kdvetkeztében bekovetkezett karesemény esetén
a karosult Felek mindegyike viseli sajat karat.

5.7 Eléfizeto felelossége

Az Elofizetd felelossége az alairas létrehozo adatot a tdle elvarhatd legnagyobb
gondossaggal birtokolni.

Karenyhitési kotelezettség terheli az elektronikus alairas hitelesitésben érintett
valamennyi Felet.

6 Dijak, fizetési feltételek, szamlazas

Az Elofizet6 altal fizetendd mindenkori érvényes szolgaltatasi dijakat az El6fizet6i
Szerz6dés, annak moddositasai, valamint a Regisztracios Szervezet Regisztracios
Egységében kifliggesztett hirdetmény és a Regisztracidos Szervezet Internetes honlapja
tartalmazza. A Regisztracios Szervezetek jogosultak — az altaluk nyutjtott kiegészitd
szolgaltatds szintjével aranyban all6 moédon — a szolgaltatds dijat Regisztracios
Szervezetenként eltéré mértékben meghatarozni.

A Regisztracios Szervezet és az El6fizetd a fizetés modjaban és feltételeiben kiilon
allapodik meg.

Az Elbfizetd altal a Regisztracios Szervezet felé fizetendd -elektronikus alairas
hitelesitési szolgaltatas leggyakrabban alkalmazott dijelemei:

Tanusitvany kibocsatasi/megujitasi dij;
Tanusitvany nyilvanossagra hozatalanak dija;
Tanusitvany felfiiggesztési dij;

Tanusitvany visszavonasi dij;

Tanusitvany felfiiggesztés visszavonasi dij.

AN N NN

Az alairas-1étrehozo eszkoz dijait, annak tipusatol fliggden a Regisztracios Szervezet
hatarozza meg. Az alairas-1étrehoz6 eszkdz biztositasa az Elofizetd részére nem az
ASZF, vagy a Hitelesités Szolgaltatasi Szabalyzat keretében torténik.

A kiilonb6z6 tanusitvanyosztalyokra valamint az egyes tantsitvanyosztalyokon beliil a
kiilonb6z6 tipust tantsitvanyok dijai eltérhetnek egymastol.

A Regisztracios Szervezet a szolgaltatassal kapcsolatos dijakat az igényléskor, majd
azt koveten idészakonként, illetdleg alkalmanként szamlazza El6fizetonek, amely dij
tartalmazza a tanusitvany kiallitdsaval, fenntartasaval, esetleges megsziintetésével

GIRO Rt. Elektronikus Alairas Hitelesités Szolgaltatasanak Altalanos Szerzédési Feltételei 14/19 oldal



kapcsolatos, a HSZSZ-ben megjel6lt valamennyi, az El6fizeté altal a Szolgaltatonak
fizetend6 dijat.

A Szolgaltatd jogosult a kondicids arlistat egyoldalian modositani. A modositast a
Regisztracios Szervezet koteles az Internet honlapjan kdzzétenni, arra kiilon is felhivni
az Elofizetok figyelmét, oly modon, hogy a Regisztracios Egység a valtozasrol a
szolgaltatast igénybe vevO Eldfizetket a tanusitvanyban szerepld E-mail cimen
értesiti.

A kondicioés arlista mdodositasa az El6fizet6i Szerz6dés modositasanak mindsiil, amely
esetben az El6fizet6t megilletik az ASZF-ben a szerzédésmodositasra meghatarozott

jogok.

Az Elo6fizet6 altal igényelt tantsitvany kiadasanak egyik feltétele, hogy az Eléfizetd
altal fizetendd dij teljes mértékben kiegyenlitésre keriiljon.

Az Elofizetd altal igénybe vett egyéb szolgaltatasok ellenértékét a Regisztracios
Szervezet a teljesitést kdvetden jogosult leszamlazni El6fizetd részére.

Fizetési késedelem esetén Szolgaltatod jogosult késedelmi kamatot felszamitani.
Az El8fizetéi Szerz6dés mellékletében meghatarozott szolgaltatasi dijak AFA nélkiili,

netté arakat tartalmaznak. A szolgaltatis AFA koteles, az AFA 6sszege a szamldban
felszamitasra kertil.

7 Kapcsolattartas, reklamaciok rendezése

7.1 Kapcsolattartas

Regisztracios Szervezet az Elofizetéi igények teljesitésére — igy kiilonosen a
tanusitvanyigénylés benyujtasahoz ¢és azzal kapcsolatban felmeriildé problémak
orvoslasara, megvalaszolasara, reklamaciok {igyintézésére — mind a Hitelesités

Szolgaltatd, mind a Regisztracidos Szervezet honlapjan kozzétett listaban feltlintetett
helyszineken, a Regisztracios Egységekben munkanapokon, a rendes nyitvatartasi
id6ben, tligyfélszolgalatot iizemeltet. Az ligyfélszolgalat telefonszamat, E-mail cimét a
Regisztracios Szervezet honlapjan k6zz¢ kell tenni.

Az Elofizeto a Hitelesités Szolgaltatbhoz kozvetlenill csak a Regisztracios Egység,
illetdleg Regisztracios Szervezet tevékenységét érintd, nem orvosolt, megalapozott
panasz esetén fordulhat kdzvetlentil.

Elofizetd  téritésmentesen  kérheti  betekintésre a  Regisztracios  Egység
iigyfélszolgalatan:

e amindenkor hatalyos Hitelesitési Szolgaltatasi Szabalyzatot (HSZSZ),
e amindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételeket (ASZF),
e a mindenkor érvényes kondicios arlistat.
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A szolgaltatassal kapcsolatos kérdésekkel, amennyiben a Regisztracios Szervezet
iigyfélszolgalati irod4jaban nem tudta megoldani, vagy annak miikddésére van
panasza, a Hitelesit6 Kozpont a kovetkez6 cimen keresheté meg:
kerdes@hiteles.giro.hu.

A kozponti tigyfélszolgalat az Eléfizetd kérelmét vagy panaszat koteles érkeztetve
atvenni és azt a kérelem vagy panasz elbiralasara jogosult ligyintéz6hoz tovabbitani. A
Hitelesités Szolgaltatd az Elofizetd altal bejelentett panaszokat harminc napon beliil
kdteles kivizsgalni.

7.2 Hibaelharitas

Szolgaltatd a részére beérkezd hibajelzések kivizsgalasat, a beérkezést kovetden
azonnal, de legkés6bb 1 (egy) munkanapon belill megkezdi. Szolgaltaté a bejelentett
hibakat haladéktalanul, de legalabb a miszakilag indokolt hibaelharitasi hataridén
beliil kijavitja.

Amennyiben Szolgaltaté a hiba bejelentéstdl szamitott 30 (harminc) napon beliil nem
tudja a sajat érdekkdrében felmeriilt hibat elharitani, az esetben El6fizetd jogosult az
Elofizetdi Szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Szolgaltatd ilyen esetben, az
Elofizetd részére visszatériti az altala az adott idészakra a szolgaltatasért fizetett dijat.
Elofizetd, amennyiben ez sziikséges, koteles egyiittmiikodni Szolgaltatoval a hiba
elharitdsa érdekében.

Amennyiben a felmertiilt hiba nem a Szolgaltaté érdekkorében mertilt fel, az esetben is
a toéle elvarhato modon koteles egyiittmiikodni a hiba elharitasat végzé személyekkel
illetve szervekkel.

8 Titoktartasi kotelezettség

A Szolgaltato és az Elofizetd kotelezettséget vallalnak arra, hogy eltéré megallapodas,
illetve szerzddéses rendelkezés hianyaban, a kozottik létrejott Eldfizetdi Szerzodés
teljesitése soran:

e barmely modon, akar a mésik Fél, akar Erintett fél ltal tett, tudomasukra
jutott, a szolgaltatassal Osszefliggd — ha a Szolgaltatd ellenkez6 modon nem
jeloli — barmely kozlés, adat, tény és egyéb informacio;

o illetve a masik F¢l részére eljuttatott illetve az altala megkapott iratok tartalma
vonatkozasaban mindkét Felet titoktartasi kotelezettség terheli, és azokat
bizalmas tizleti informacioként kezelik az Eldfizet6i Szerzddés fennalldsa alatt
és azt kovetoen idobeli korlatozas nélkiil,

o cgyik szerzodo Fél sem jogosult a Szerzddés teljesitése kapcsan tudomasara
jutott barmely adatot, tényt, informaciot, tervet vagy dokumentumot a masik
Fél el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiill - jogszabalyi kotelezettség
kivételével - harmadik személynek atadni.

Felek jelen pont megszegésével okozott karért a polgari jog altalanos szabalyai szerint
felelnek.
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9 Jogkikotés, jogvitak esetén kovetendo eljaras

A szerz6do Felek kdlcsondsen megallapodnak abban, hogy az Eldfizet6i Szerzodésbol
eredd jogvitaikat mindenkor megkisérlik békés, targyalasos iton rendezni.

Amennyiben a Felek kozotti egyeztetés annak megkezdésétdl szamitott harminc napon
beliil nem vezetne eredményre, arra az esetre a Felek kdlcsondsen alavetik magukat a
Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Allando Valasztottbirosag kizardlagos
illetékességének. A Valasztottbirosagi eljaras nyelve a magyar, az eljarasban iranyado
jog a mindenkor hatalyos magyar anyagi és eljarasjog. Az eljard birok szdma: harom.

Az Elbfizeti SzerzOdésben, az ASZF-ben nem, vagy nem kells mélységben
szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései
iranyadok, kiilonos tekintettel az Eat. rendelkezéseire.

Az ASZF és az Eléfizetdi Szerz6dés egyes elbirasai esetleges ellentmondasa esetén,
amennyiben az Eldfizet6i Szerz6dés az ASZF-ben szabalyozott eldirasnak mond ellent,
abban az esetben az El6fizet6i Szerz6dés eldirasai a meghatarozok.

10 Fogalmak, meghatarozasok

e Alairas-ellenérzé adat: Olyan egyedi adat (jellemzdéen kriptografiai nyilvanos
kulcs), melyet az elektronikus iratot vagy dokumentumot megismerd személy az
elektronikus alairas ellen6rzésére hasznal.

e Alairas-létrehozé adat: Olyan egyedi adat (jellemzéen kriptografiai magankulcs),
melyet az alaird az elektronikus alairas 1étrehozasahoz hasznal.

e Aldiras-létrehozd eszkoz: Szoftver vagy hardver, melynek segitségével az alaird az
alairas-1étrehoz6 adatok felhasznalasaval az elektronikus alairast l1étrehozza.

e Alairas-létrehozo rendszer: Az a rendszer, illetve alkalmazas az alairas-1étrehozasi
kornyezeten beliil, amelyik egy alairas létrehozo eszkozt hasznal fel elektronikus
alairas 1étrehozasahoz.

e Alairo: Az a természetes személy, akihez a Hitelesités Szolgaltatd altal kozzétett
alairas-ellendérzd adatok jegyzéke szerint az alairas-ellendrzd adat kapcesolodik.

e Alairé kornyezet: Az a fizikai és logikai kornyezet, melyben az alairasi folyamat
lezajlik, és amely egy aldiras-létrehozo rendszert tartalmaz egy alairas-létrehozo
eszkoOzzel, az Alairdval és az Alaird altal kezelt rendszerelemekkel.

o Aldiro eszkoz: Megegyezik az alairas-1étrehozo eszkozzel.

e Biztonsagos alairas létrehozo eszkéz: Az Eat. 1. szamu mellékletében foglalt
kovetelményeknek eleget tevd alairas-létrehozo eszkoz.

e Biztonsagos kornyezet: Olyan fizikai kornyezet, mely védett illetéktelen
hozzaféréstdl, és bizonyos mértékig tliz, viz és egyéb katasztrofa eseményektdl,
egyéb erészakos behatasoktol.

e Elektronikus alairas: elektronikus dokumentumhoz azonositas céljabol logikailag
hozzarendelt és azzal elvalaszthatatlanul 6sszekapcsolt elektronikus adat, illetdleg
dokumentum.

o Ellendrzési 1épések: Az elektronikus alairas ellendrzésekor kotelezden elvégzendd
miiveletsor.
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o Eléfizeto: Az a személy vagy szervezet, amely Szolgaltatéval érvényes Eldfizetoi
Szerzddéssel rendelkezik hitelesités-szolgaltatas igénybe vételére.

o Erintett fél: Az elektronikus dokumentum fogadéja, aki egy adott tanusitvanyon
alapul6 elektronikus aléirasra hagyatkozva jar el.

o Fokozott biztonsagu elektronikus alairas: Elektronikus alairas, amely megfelel a
kovetkez6 kdvetelményeknek:

e alkalmas az Alair6 azonositasara ¢s egyediilalléan hozza kotheto,

e olyan eszkozzel hoztak 1étre, amely kizardlag az Alaird befolyasa alatt all,

e a dokumentum tartalmahoz technikailag olyan médon kapcsolodik, hogy
minden - az alairds elhelyezését kovetden az iraton, illetve dokumentumon
tett - modositas érzékelhetd.

Hitelesités Szolgaltato: Személy (szervezet), aki/amely a hitelesités-szolgaltatas
keretében azonositja az igénylé személyét, tanusitvanyt bocsat ki, nyilvantartasokat
vezet, fogadja a tanUsitvanyokkal kapcsolatos valtozasok adatait, valamint
nyilvanossagra hozza a tantsitvanyokhoz tartozo szabalyzatokat, az aldiras-ellen6rzé
adatokat és a Tanusitvany Visszavonasi Listat.

Igénylé: Az a személy vagy szervezet, amely Szolgaltatbhoz fordul a hitelesités-
szolgaltatas igénybe vétele céljabol.

Kompromittalodas: Az az eset, amikor az alairast 1étrehozd eszkoz hasznalatara, illetve
az alairas elhelyezésére arra nem jogositott személy képessé valik.

Kozpont: Szolgaltatd azon egysége, mely a hitelesités-szolgaltatas hitelesitd kulccsal
folytatott tevékenységét végzi. A kozpont fizikailag egy telephelyre koncentraltan,
védett, biztonsagos koriilmények kozott miikodik.

(Kriptografiai) Kules: Kriptografiai transzformaciot vezérld egyedi digitalis jelsorozat,
amelynek ismerete az elektronikus alairas eldallitasahoz, illetéleg ellendrzéséhez
sziikséges.

Kriptografiai modul: Hardver alapti biztonsagi megoldas, amely alkalmas beépitett
eljarasok segitségével biztonsagos kulcsgeneraldsra és tarolasra.

Magankulcs aktivalasa: A magankulcs aktivalasa az a folyamat, melynek sordn a
jogosult — kiilénb6z6 azonositd elemek pl. jelszo, PIN kod megadasaval — engedélyezi,
hogy a leolvasoba helyezett magankulcs megkezdje lizemszerti miikodését. Az aktivalas
altaldban a magankulcsot igényl6é alairé kornyezetben (dokumentum alairé-, levelezo
rendszer) torténik, és érvényes lehet a visszavonasig (deaktivalasig) illetve egyszeri
hasznalatra.

Magankulcs deaktivalasa: A magankulcs deaktivalasa az a folyamat, melynek soran a
magankulcs ilizemszerli miikodése megsziintetésre keriil. Ez olyan alairas-létrehozo
eszkdz esetén, amikor a kulcs iizemszeri miikodés soran nem hagyja el az eszkozt,
torténhet az alairas-1étrehozo eszkdz olvasobol torténd eltavolitasaval, mas esetekben az
alairas-létrehozo eszkoz alaird kornyezetbdl vald eltavolitasaval, vagy az alkalmazasbol
valo kilépéssel.

Nyilvanos (publikus) kulcsu infrastruktira: Az elektronikus alairas 1étrehozasara,
ellendrzésére, kezelésére szolgalod, aszimmetrikus kulcspart alkalmazo infrastruktira,
beleértve a mogottes intézményrendszert, a kiillonbdzo szolgaltatdkat és eszkdzoket is.
Regisztracios adatok: Azon informacidok Osszessége, amelyeket a Szolgaltatd a
tanusitvany kiadas érdekében Elofizetordl begytijt.

Regisztraciés Egység: a Regisztracidos Szervezet azon szervezeti egysége(i), amely(ek)
az FElofizetovel kozvetlen kapcsolattartas utjan egyiittmiikodve teljesiti, illetéleg
gyakorolja a HSZSZ-ben, illetdleg az ASZF-ben meghatarozott jogait és kitelezettségeit.
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e Regisztraciés Szervezet: lasd: Teljesitési Segéd

e Szolgaltatas: Elektronikus aldirds hitelesités-szolgaltatdas (roviden: hitelesités-
szolgaltatas) és alairas-létrehozo adat eldallitasa és elhelyezése az alairas-1étrehozo adatot
tarold eszkozon.

e Szolgaltatasi szabalyzat: A Hitelesités Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos
részletes eljarasi és egyéb miikodési szabalyokat tartalmazo nyilvanos dokumentum.

e Tanusitvany: A Hitelesités Szolgaltatd altal kibocsatott igazolds, amely az alairas-
ellen6rzo adatot az Eat. szerint egy meghatarozott személyéhez kapcsolja és igazolja e
személy személyazonossagat.

e Tanusitvanyok osztialyai: A tanUsitvanyok megbizhatosaga szerinti megkiilonboztetés.
A kibocsatast megel6zo ellenérzd 1épések biztonsagossaganak jelzésére is szolgal (a
jelenleg létezd osztalyok: szolgaltatoi, fokozott biztonsagu, teszt).

e Tanusitvany tipus: A tanusitvanyok megkiilonboztetése az alkalmazo kozossé€g és/vagy
az alkalmazas modja alapjan.

e Tanusitvany Visszavonasi Lista (CRL): Valamely okbdl visszavont, azaz
érvénytelenitett tantsitvanyok azonositoit tartalmazé elektronikus lista, amelyet a
Hitelesités Szolgaltato bocsat ki.

o Teljesitési Segéd: A Szolgaltaté feladatai eredményes megvalositasa érdekében altala
igénybe vett kozremiikodo a Teljesitési Segéd. A Teljesitési Segéd latja el a hitelesitési
szolgaltatds azon elemeit, amelyek az Elofizeték adatainak regisztracidjaval,
ellenérzésével, az igényld azonossaganak megallapitasaval, a tanusitvany kérelmek
Osszeallitasaval, az adatok Hitelesitd Szervezethez torténd tovabbitasaval, az Elofizetok
részére torténd tligyfélszolgalat ilizemeltetésével, valamint a jarulékos a tanusitvany-
menedzsmenttel 0sszefiiggd, a Szolgaltatd és a Teljesitési Segéd kozotti Egyiittmiikodési
Megallapodasbol kovetkezoen feladat-, és hataskorébe tartoznak. A Regisztracios
Szervezet a teljesitésbe altala nevesitetten bevont szervezeti egységei — Regisztracios
Egység — ttjan latja el feladatait. A Teljesitési Segéd tevékenységéért a Szolgaltatd a Ptk.
315. §-a alapjan vallal felel6sséget.
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