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Az Els Hielosts Szoigatats






Útmutató a vizsgaszervezők részére

NetLock, első az egyenlők között 
A NetLock Kft. Magyarországon elsőként, 1997 óta foglalkozik főtevékenységként az elektronikus aláírás létrehozásához szükséges tanúsítványok kibocsátásával. Magyarországon elsőként szerezte meg a joghatással bíró tanúsítványok kibocsátására jogosító ‘fokozott biztonságú”, majd a “minősített” címet, illetve piacvezető a tanúsítványok kibocsátásában.

Az elektronikus aláírás 
Az elektronikus aláírás elektronikus tanúsítvány felhasználásával készíthető el. Ilyen tanúsítvány kibocsátására jogszabályi kötelezettségeknek megfelelő, hatóságilag ellenőrzött szervezet, a hitelesítés-szolgáltató (mint például a NetLock Kft.), az igénylő azonosítása után jogosult. A tanúsítványhoz egy kulcspár kapcsolódik, amelynek - az aláírás létrehozásához szükséges - titkos párját biztonságban kell tartani, hogy más azt ne ismerhesse meg. A fokozott biztonságúként nyilvántartásba vett hitelesítés-szolgáltató által kibocsátott tanúsítvánnyal készített aláírás joghatása azonos a kézzel aláírt papír alapú dokumentuméval.
Rendelet a vizsgaösszesítő lapokról 
Az Oktatási Minisztérium a 20/2004. (VII. 27.) számú rendeletével módosította a korábbi szabályokat, és a szakmai vizsgák szervezőinek adatszolgáltatási kötelezettséget írt elő. Ennek keretében a vizsgaszervezők a 2005. július 1. napja után megkezdett szakmai vizsgát követő 30 napon belül, utólagosan kötelesek a lezajlott vizsgák összesítő lapját a Szakképzési Intézetnek megküldeni. A rendelet alapján a vizsgaösszesítő lapok megküldésének elektronikus úton, elektronikus aláírással hitelesítve kell történnie.

A vizsgaösszesítő lapok megküldése
A vizsgaösszesítő lapok a Szakképzési Intézet honlapján (www.nive.hu) keresztül elküldhetők, az ott található szövegmezők kitöltésével, hasonlóan a “Vizsgabejelentések” menüponthoz, amely a vizsgák előzetes bejelentésére szolgál. Az így kitöltött “lapokat” kell Önnek elektronikus aláírással ellátnia, amelyhez Önnek tanúsítványra lesz szüksége. 
Kinek kell tanúsítvánnyal rendelkeznie?
A jogszabályi követelményeknek megfelelően a tanúsítványok személyhez kötődnek, azokat kizárólag az abban feltüntetett személy használhatja. Így annak a személynek kell tanúsítvánnyal rendelkeznie, aki a lapokat ténylegesen kitölti majd az internetes honlapon. Ez a vizsgaszervezővel valamilyen viszonyban (pl.: munkaviszony, közalkalmazotti jogviszony, megbízás) lévő személy lehet. Ehhez Önöknek a Szakképzési Intézet honlapjáról letölthető meghatalmazást kell kitöltve a Szakképzési Intézetnek eljuttatniuk.

Amit ajánlunk, a VizsgaCsomag
A VizsgaCsomagban a tanúsítványt, illetve – a választott csomagtól függően – annak biztonságos használathoz szükséges eszközöket kínáljuk Önnek. 
Alap VizsgaCsomag – Hogy legyen mivel aláírnia… 
Alap VizsgaCsomagunk a vizsgaösszesítő lapok megküldéséhez szükséges fokozott biztonságú tanúsítványt tartalmazza. Előfordulhat, hogy az a munkatárs, aki tanúsítvánnyal rendelkezik, elérhetetlenné válik (pl.: megbetegszik, vagy a tanúsítvány megsemmisül) Ilyen esetben az újabb tanúsítvány beszerzése időt vesz igénybe, amíg Ön nem tudja a jogszabályban meghatározott adatszolgáltatási kötelezettségét teljesíteni. Ennek elkerülése érdekében indokolt, hogy egy vizsgaszervezőnél legalább két munkatárs rendelkezzen az elektronikus aláíráshoz szükséges tanúsítvánnyal, így Önök fennakadás nélkül tudják bejelentési kötelezettségüket teljesíteni. 
Biztonsági VizsgaCsomag - A biztonság kedvéért, hogy illetéktelenek ne használhassák…

Amennyiben tanúsítványának titkos kulcsát nem biztonságos módon tárolja, úgy ezzel bárki, aki ehhez hozzáfér (pl.: amennyiben Ön a kulcsot számítógépének merevlemezén tárolja, úgy bárki, aki számítógépét használni tudja), képes lehet az Ön nevében bármilyen dokumentumot elektronikus aláírással ellátni. Ennek elkerülésére chipkártya használatát javasoljuk, amely biztosítja kulcspárjának biztonságos tárolását. A chipkártyából a kulcspár nem nyerhető ki, illetve az csak a hozzá tartozó PIN kód ismeretében használható. 

A Biztonsági VizsgaCsomag egy darab tanúsítványt, az ennek tárolására szolgáló egy darab chipkártyát, illetve a használatához szükséges kártyaolvasót tartalmazza. Amennyiben Biztonsági VizsgaCsomagunkat választja, úgy kulcspárját biztonságos chipkártyán, készen kapja meg, melyre rá kell töltenie a tanúsítványát.
Mit kell tennem, ha... 

... segítséget szeretnék kérni?

Használja ki ingyenes telefonos tanácsadási szolgáltatásunkat. Hívjon minket és segítünk az elektronikus vizsgabejelentéssel kapcsolatban felmerült kérdéseiben. 

... meg szeretném rendelni a szükséges eszközöket?

Amennyiben biztonságos chipkártyával kívánja használni tanúsítványát, kérjük, töltse ki pontosan a honlapunkon található Adategyeztető űrlapot (Megrendelés menüpont), és faxolja el nekünk az (1) 345-2250-es számunkra vagy küldje el e-mailben a kerelmek@netlock.hu címre. Mellékelje a személyi igazolványa és lakcímkártyája fénymásolatát.[image: image1.jpg][image: image2.jpg]


 Az Ön által elküldött dokumentumok feldolgozását követően munkatársunk e-mailben tájékoztatja a további teendőkről, valamint díjbekérőt/számlát küldünk. A számla kiegyenlítését követően tudjuk kiadni tanúsítványát, melyet az ügyfélmenüjéből tud majd letölteni. Kérdéseivel keresse munkatársainkat a 06 (40) 225-522-ös számon munkanapokon 9-17 óráig, vagy folyamatosan aktualizált tájékoztatónkat megtekintheti a www.netlock.hu weboldalon.
Amennyiben egy vizsgaszervezőnél két fő részére kívánják Biztonsági VizsgaCsomagunkat megrendelni, úgy kérjük a két igénylőlapot két különböző személy részére, azonos számlázási adatokkal küldjék meg hozzánk a fentiekkel azonos módon.
Amennyiben nem kér biztonságos chipkártyát tanúsítványához, úgy honlapunkon, az “Ügyfélmenü bejelentkezés / Fokozott biztonságú rendszer”- be belépve tud tanúsítványt igényelni. Amennyiben még nincs regisztrációja, új regisztrációt a honlapunk „Nem minősített tanúsítvány igénylése” menüpontja alatt tud létesíteni. Később az itt megadott felhasználónév és jelszó felhasználásával tudja tanúsítványához kapcsolódó információt megtekinteni, ezért kérjük, ezt őrizze meg. 
A tanúsítványkérelem beadása azonosító adatok megadását követően történhet, amelyről az ott megadott e-mail címre visszaigazoló e-mailt küldünk Önnek. Ezt követően kell a visszaigazoló e-mailben meghatározott dokumentumokat összegyűjtenie és elfaxolni, vagy e-mailben elküldeni. Felhívjuk figyelmét, hogy a számlázási adatoknál azon vizsgaszervező adatait adja meg, amelynek vizsgaösszesítő lapjait küldi majd meg a megrendelt tanúsítvánnyal aláírva.
NetLock Kft. elérhetőségei
Ügyfélszolgálatunkat eléri a következő címeken és telefonszámokon:
NetLock Informatikai és Hálózatbiztonsági Szolgáltató Kft.

Cím:

1023 Budapest, Zsigmond tér 10.

Telefon:
06 (40) 22 55 22
Fax: 

(1) 345-2250

E-mail: 

info@netlock.hu, kerelmek@netlock.hu
Web: 

www.netlock.hu
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